TIM

PREMISSA

POLITICA AMBIENTAL

A Politica Ambiental do Grupo TIM no Brasil é um conjunto de principios declarados como
compromissos, em que a direcdo descreve as inten¢des da organizagdo para apoiar e melhorar o seu
desempenho ambiental.

Inspirada nas diretrizes da Global Reporting Initiative }(GRI) e nos dez principios do Global Compact 2
da ONU, do qual é signataria, a politica ambiental permite que a organizacao defina seus objetivos
ambientais, tome ac¢des para alcancar os resultados pretendidos do sistema de gestdao ambiental e
alcance melhorias.

Trés compromissos bdsicos para a politica ambiental sdo especificados neste documento para:

a) Proteger o meio ambiente;

b) Atender aos requisitos legais e outros requisitos da organizacao;

c) Melhorar continuamente o sistema de gestdo ambiental para aumentar o desempenho ambiental.

Estes compromissos sdo refletidos nos processos das empresas do Grupo TIM no Brasil para abordar
os requisitos especificos; assegurando um sistema de gestdao ambiental eficaz, acreditavel e
confidvel.

1. OBJETIVO E CAMPO DE APLICACAO

Estabelecer principios a serem aplicados em todas as empresas do grupo TIM no Brasil, com o
objetivo de promover a melhoria continua do desempenho ambiental e mitigar os riscos inerentes
ao negdcio da empresa, atendendo as legislacGes vigentes, 6rgdos regulamentadores e diretrizes do
Grupo Telecom lItalia, reforgando o compromisso com o desenvolvimento sustentdvel.

2. DEFINICOES:

¢ Desempenho Ambiental: S3o os resultados mensurdveis da gestdo de uma organizagdo sobre seus
aspectos ambientais.

 Servigos dos ecossistémicos prioritarios: Sdo os servicos sobre os quais a empresa tem uma
elevada dependéncia e/ou impacto e que constituem, por isso, as fontes mais provaveis do risco ou
oportunidade para a mesma.

¢ Site: endereco onde a TIM ja possui ou pretende instalar equipamentos de Telecomunicagdes a
fim de possibilitar a prestagao de seus servicos. Este local pode ser préprio ou alugado de terceiros.

11 https://www.unglobalcompact.org

2 2 http://nacoesunidas.org/acao/meio-ambiente/
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3. DESCRICAO GERAL DO PROCESSO E DAS RESPONSABILIDADES
A TIM, através de sua politica ambiental, se compromete com os seguintes principios:
* Melhoria Continua e Prevengdo da Polui¢ao

Evoluir constantemente seus processos de trabalho, tendo como base a reducao de sua interferéncia
com o meio ambiente, identificando e reduzindo riscos que tenham o potencial de causar danos a
agua, ao solo, ao ar, a fauna, a flora e as comunidades.

e Gestdo de Residuos

Estimular a adogao de melhores praticas de redugao da produgao de residuos e incentivar a sua
coleta diferenciada, a recuperacgao e a reciclagem, além de incentivar a logistica reversa de seus
produtos dando uma destinacdo final ambientalmente correta.

* Emissées Eletromagnéticas

Controlar os aspectos operacionais dos seus sites, garantindo o cumprimento dos padrdes internos,
exigéncias legais e reguladoras, de modo a reduzir ao minimo os riscos ao ambiente;

¢ Conformidade Legal
Buscar o atendimento irrestrito a legislagdo ambiental vigente.
¢ Consumo de recursos naturais

Desenvolver acdes que visem a reducao do desperdicio de energia e materiais, garantindo o uso
sustentavel dos recursos naturais e dos servigos ecossistémicos prioritarios.

¢ Conscientizacao

Estimular a conscientizagdo e capacitagdo dos seus colaboradores para que possam atuar em suas
atividades diarias de maneira ambientalmente responsavel.

® Inovagoes Tecnoldgicas

Buscar praticas inovadoras que possam minimizar os impactos negativos de produtos e servigos ao
meio ambiente.

¢ Divulgacao

Divulgar as diretrizes e estimular a participa¢do do publico interno e externo em acées e campanhas
de conscientizagdo, incentivando uma postura responsavel em relagcdo ao meio ambiente.

Estimular a adogao destes principios pelos fornecedores, parceiros e empresas contratadas.
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